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Der Lieferdienst hilft, schnell und reibungslos mein 
bestelltes Paket zu bekommen



Der Inhalt des Paktes muss meinen 
Bedürfnissen entsprechen
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Das Once-Only-Prinzip



Zielbild vom Once-Only-Datenaustausch
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1. Online-Befragung mit 8.112 Befragten (ca. 500 je Bundesland) im April-Mai 2022, eGovernment Monitor 2022, Initiative D21 und TUM
2. Repräsentative Umfrage mit 1.003 Befragten im Mai 2019, Kompetenzzentrum Öffentliche IT (ÖFIT) 

VORTEILE VON ONCE-ONLY

Schlanker Staat mit effizienteren Prozessen, da 
Daten nicht erneut geprüft werden müssen

Kosteneffizienz durch Einsparung doppelter 
Kosten für Datenerhebung, -verarbeitung

Datensparsamkeit fördert Datenschutz

Weniger Aufwand für Bürgerinnen, Bürger und 
Unternehmen, da die Daten nur einmal an die 
Verwaltung übermitteln werden müssen

78%
der befragten Bürgerinnen und Bürgern 
halten Once-Only für wünschenswert

22%

nutzen für Kindergeld- und 
Arbeitslosengeldanträge bewusst die 
Offline-Variante. Eine der genannten 
Barrieren ist die Komplexität der Verfahren1 

finden den Kontakt mit Behörden und 
Ämtern meistens sehr anstrengend154%

sind mit der Bearbeitungsgeschwindigkeit
der Verwaltung unzufrieden248%

sind mit dem digitalen Angebot der 
Verwaltung unzufrieden250%

HANDLUNGSBEDARFE FÜR VERWALTUNG

Die identifizierten Handlungsbedarfe bergen 
Verbesserungspotenziale für die Verwaltungspraxis



Ohne ein Geben von Daten und die Kompatibilität 
von Systemen ist ein Nehmen nicht möglich.

Welche Verwaltungsleistungen 
können die benötigten Daten 
liefern? 

Welche Daten werden für 
eine Verwaltungsleistung 
gebraucht?

Once-Only ist immer ein Geben und ein Nehmen



Uneinheitliche Semantik von Rechtsbegriffen 
mit ihren Daten



Gesetze als Grundlage für Datenerhebung 
und -bearbeitung

FachverfahrenDigitaler Antrag

Gesetzliche 
Grundlagen



bis 14 Jahre bis 15 Jahre bis 18 Jahre bis 25 Jahre

Sozialgesetzbuch Kinder-
und Jugendhilfe

Jugendarbeits-
schutzgesetz

Abweichung im 
Sozialgesetzbuch 

Kinder- und Jugendhilfe

Jugendschutz-
gesetz

Kinderzuschlag

Kindergeld 
unter speziellen 

Voraussetzungen

Sozialgesetzbuch 
Grundsicherung für 

Arbeitssuchende
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vgl.  in Anlehnung an NKR (2021), S. 12.; Figuren under the Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International License. 
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/.

Der Rechtsbegriff des „Kindes“

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


Vgl.  in Anlehnung an NKR-Studie (2021), S. 36.

Einkommensteuer

Nichtselbständige Arbeit

Sonstige Einkünfte

Vermietung & 
Verpachtung

Kapitalvermögen

Selbständige Arbeit

Gewerbebetrieb

Land- & Forstwirtschaft

Elterngeld

Teilweiser Verweis 
auf ESt

Leistungen nach SGB

Leistungen AsylbLG

BAföG

+

BAföG

Ausländische Einkünfte

Sonstige Einnahmen 
für Lebensbedarf

Ausbildungsbeihilfen

Waisenrenten/-gelder

+

Verweis auf ESt

Der Rechtsbegriff des „Einkommens“



Herausforderung: Rechtsbegriffsambivalenz



Rechtsbegriffsglossar als Katalysator für bessere, digitaltaugliche Rechtsetzung

Verzeichnis als Katalysator für die Standardisierung im digitalen Vollzug

Verzeichnis als Befähiger für die Umsetzung von Once-Only Datenaustausch

Verzeichnis für Rechtsbegriffe und Daten

Schritt 3: Matching der Rechtsbegriffe mit  

dazugehörigen Datenfeldern

Schritt 1: Strukturierung und Kontextualisierung von 

Rechtsbegriffen, z.B. durch KI, Wissensgraphen

Schritt 2: Rechtsbegriffsglossar
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Strukturiertes Vorgehen für interoperable 
Rechtsbegriffe und Daten



„Verstehen können“ 



Die 10 untersuchten Verwaltungsleistungen 
referenzieren auf rund 200 Einkommenselemente

Mutter-
schaftsgeldKurzarbeitergeld

Krankengeld

Hinter-
bliebenen-

rente

Unterhalts-
vorschuss

10
Leistungen

70
Gesetze

200 
Einkommenselemente

Anzahl Datenfelder (noch) 
unbekannt

§

Quelle: Bundesministerium der Finanzen



157 von 200 Einkommenselementen sind bei mehreren 
Verwaltungsleistungen anzugeben

Verwaltungsleistungen (10) Einkommensbausteine (ca. 200)

Quelle: Bundesministerium der Finanzen



Der Bausteinkasten mit interoperablen Rechtsbegriffen

BAföG Einkommensteuer Elterngeld

Schematische Darstellung



Bausteine wiederverwenden und tauschen

Bürgergeld UnterhaltsvorschussElterngeld

Wohngeld

Einbürgerung

Meldebehörde

Arbeitseinkünfte KrankengeldUnfallrenteAdressdaten

DRV

Finanzverwaltung



1.773 Gesetze

mit 50.738 Paragraphen

2.795 Verordnungen 

mit 42.590 Paragraphen

auf Bundesebene

Stand: 02/2022

Die vielfältige Rechtslandschaft

§§



Strukturierung von Rechtsbegriffen mittels KI



Beispiel: Wissensgraph des EStG 
als Verbindung von relevanten Begriffen 

In Zahlen:

282 PDF Seiten
16.000 Knoten
44.000 Beziehungen



Beispiel: Beziehungen zwischen 
Gesetzestexten, Referenzen und Verweisen



Hier dargestellt der 
Bezug zum BEEG: 

Einkommen aus 
nichtselbständiger 
Tätigkeit des EStG 

Gesetzestexte können aufeinander bezogen
und Begriffe/Module aufgezeigt werden



Rechtsbegriffe können (sprachlich) in
Module zerlegt werden



„Verstehen wollen“



Akteursübergreifender Ansatz
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Fazit: Einander verstehen (können und wollen) 
als Schlüssel zum Erfolg



Die Erfolgsrezepte

Verwaltungsleistungs- und behördenübergreifende 
Zusammenarbeit 

Interdisziplinäre Teams (Legistinnen und Legisten, 
IT-, Daten- und Organisations-Expertinnen und 
Experten)

digitaltaugliches Fachrecht mit interoperablen  
Rechtsbegriffen

Verknüpfung vorhandener Daten(-standards) in der 
Verwaltung

Digitalcheck, Interoperabilitätscheck
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„Wege entstehen dadurch, dass man 
sie geht.“ - Franz Kafka
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Verwaltung. Gemeinsam. Einfach. Machen.

RDin Kathleen Jennrich
Bundesministerium der Finanzen
kathleen.jennrich@bmf.bund.de

030 18 682 3399
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